GROUPE PODROBNA PRAVIDLA MARKETINGOVE AKCE TEFAL PARNI
SFEB  GENERATORY - 100 DNi ZARUKA VRACENi PENEZ

PORADATEL AKCE:
Groupe SEB CR s.r.o., Sokolovska 651/136a, Karlin, 186 00 Praha 8, ICO: 45280789

ORGANIZATOR AKCE:
PN outsourcing services s.r.o., IC 086 82 062, Jinonicka 804/80, Kosite, 158 00 Praha 5

NAZEV MARKETINGOVE AKCE:
TEFAL PARNI GENERATORY — 100 DNi ZARUKA VRACENI PENEZ (dale jen ,akce").

DOBA TRVANI AKCE:
od 1.7.2022 do 31.8.2022

MiSTO KONANIi AKCE: Ceska republika

PODMINKY UCASTI:

Ugastnikem akce se stava zakaznik s trvalym pobytem nebo dorugovaci adresou na Uzemi Ceské
republiky starSi 18-ti let, ktery si v dobé konani akce zakoupi produkt zafazeny do akce na uzemi
Ceské republiky u prodejce zafazeného do akce (viz seznam prodejct na konci pravidel). V pfipadé
Ucasti osoby mladsi 18 let se tato osoba mlze Ucastnit pouze s pisemnym souhlasem zakonného
zastupce (dale jen ,u€astnik)



MECHANIKA AKCE:

1. Do této akce jsou zafazeny nize vyjmenované parni generatory TEFAL:
Kod CMMF Model

QT1510E0 1830008176 | IXEO +

UT2020EO 1830008227 | IXEO Cube

QT2020E0 1830007520 | IXEO Power

SV9202E0 1830007760 | PRO EXPRESS PROTECT

SV9201E0 1830007763 | PRO EXPRESS PROTECT

GV9620E0 1830007359 | PRO EXPRESS ULTIMATE+ GV9620EQ

GV9570EQ0 1830006374 | ProExpress Ultimate blue 7,8 bars

GV9565E0 1830007756 | ProExpress Ultimate light blue 7,7 bars

GV9571EQ 1830006877 | ProExpress Ultimate purple 7,8 bars

GV9221E0 1830007723 | STEAM STATION PRO EXPRESS PROTECT

GV9220E0 1830007710 | STEAM STATION PRO EXPRESS PROTECT

FV9844E0 1830007144 | Ultimate Pure FV9844EQ

FV9845E0 1830006927 | Ultimate Pure FV9845E0Q

FV9865E0 1830007145 | ULTIMATE PURE FV9865E0

GV9820E1l 1830008265 | Pro Express Vision

GV9812E1 1830008233 | Pro Express Vision

YT3040EQ 1830008313 | Care For You

FV9847E0 1830007143 | Ultimate Pure FV9847EQ

FV9848E0D 1830007152 | Ultimate Pure FV9848EOQ

FV9867E0 1830007146 | ULTIMATE PURE FV9867EQ

GV9710EQ0 1830008510 | Pro Express Ultimate Il 7,7 bars

GV9711E0 1830008511 | Pro Express Ultimate Il 7,7 bars

GV9720EQ0 1830008513 | Pro Express Ultimate Il 8 bars

GV9721E0 1830008518 | Pro Express Ultimate Il 8 bars

(na jiné typy vyrobkl se akce nevztahuje), zakoupené v obdobi trvani akce u zapojenych prodejcu na
uzemi CR. Seznam prodejctl je uveden na konci t&chto pravidel.

Ugastnik akce, ktery zakoupi produkt, na ktery se akce vztahuje a nasledné nejpozdéji do 100 dnd ode
dne nakupu (nejpozdéji vdak do 9.12.2022 v pfipadé nakupu dne 31.8.2022) zaregistruje pozadavek na
webu promo.tefal.cz a registraci potvrdi, sou¢asné odesle nejpozdéji do 100 dnl ode dne nakupu
(nejpozdéji do 9.12.2022 v pfipadé nakupu dne 31.8.2022) (rozhoduje datum podani zasilky) a s
originadlem dokladu o nakupu na uvedenou adresu. Pfi uznani bonusu, nebude original tohoto dokladu
ucastnikovi vracen.

2. Vyrobek lze vratit pouze neposkozeny, v pavodnim neposkozeném obalu, se vSemi dopliiky a
nejevici znamky opotiebeni. Zakaznik souCasné vrati vSechny darky vztahujici se k nakupu vyrobku. V
pfipadé, Ze je na vyrobku zavada, je mozné ho nechat opravit v autorizovaném servisu, a nasledné
vyuzit této marketingové akce. Doporu€ujeme zakaznikim zasilku s vyrobkem pojistit. PoStovné hradi
ucastnik. Pro odeslani vyrobku uplatni sluzby Ceské posty s. p. nebo jiného drzitele postovni licence.
Ugastnik nemiZe poZzadovat jinou éastku neZ &astku dolozenou uvedenym dokladem.

3. Ugastnik akce musi zakoupeny vyrobek odeslat na adresu organizatora:

PN outsourcing services s.r.o., CT Park Prague airport KNE2 unit B / rampa 238, Na Staré silnici, 252
68 Knézeves


http://www.promo.tefal.cz/

Organizator neodpovida za to, ze zaslané zasilky nebudou doru¢eny nebo Zze budou pfi pfepravé
ztraceny nebo poskozeny. Na zasilky, které budou pfi dorueni poSkozeny, jakoz i na zasilky zaslané
na jinou nez adresu organizatora uvedenou v bodé 3, nebude pofadatelem bran zfetel.

4. Vyrobek Ize vratit nejpozdéji do 100 dnl od data nakupu. Rozhodujici je datum podani zasilky.
5. Vyrobek nelze vrétit pfimo na prodejné.
6. V pfipadé, ze nebudou splnény vySe uvedené podminky, bude vyrobek vracen na adresu ucastnika.

7. Akce se vztahuje pouze na vyrobky zaplacené hotové nebo platebni kartou. Nevztahuje se na
splatkovy prode;.

8. Vraceny vyrobek nelze poslat na dobirku. Cena vyrobku uvedena na prodejnim dokladu bude
ucastnikovi akce poukazana do 30 dnuU na uvedeny bankovni Gcet.

9. Jedna osoba mUize vratit pouze jeden vyrobek.

10. Poradatel akce je opravnén v pfipadech, kdy ma podezieni, ze u€astnik akce jednal spekulativné,
pozadovat dal§i ovéfeni pro uréeni naroku na bonus. U&astnik je povinen doloZit poZzadovana data,
nebo dokumenty do 10 dnd a v pozadované formé. Poradatel si vyhrazuje pravo s konec¢nou platnosti
rozhodnout ve spornych pfipadech, zdali u€astnik splnil, ¢i nesplnil veSkera pravidla pro uc€ast v
kampani a vyhrazuje si pravo narok na bonus odepfit.

11. Ugasti v marketingové akci vyjadfuje U&astnik souhlas s pravidly a podminkami akce a zavazuje se
je plné dodrzovat. V ramci ugasti dale Ugastnik vyjadfuje souhlas se zpracovanim osobnich udaj
(podle bodu 15) v souladu s témito pravidly.

12. V pripadé, ze poradatel akce bude mit dlvodné podezieni na spekulativni jednani uc¢astnika, ma
poradatel pravo takového Ugastnika z akce, a to bez naroku na bonus.

13. Uplna a pfesna pravidla kampané jsou dostupna na promo.tefal.cz.
14. Poradatel neodpovida za nedoruceni €i ztratu bonusu bankou.

15. SOUHLAS S PRAVIDLY A OCHRANA OSOBNICH UDAJU: Zakaznik bere na védomi, Ze v ramci
akce budou zpracovavany jeho osobni udaje pro ucely vyfizeni jeho pozadavku na vraceni penéz, a to
v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa, telefonni €islo, €islo bankovniho uctu. Bez uvedeni t&chto osobnich
udajii neni mozné pozadavek na vraceni penéz vyfidit. Spravcem osobnich Gdajtl je Groupe SEB CR
s.r.o., IC: 45280789, se sidlem Sokolovska 651/136a, 186 00 Praha 8 — Karlin, e-mail:
GDPR.CE@groupeseb.com. Pojmem skupina Groupe SEB se rozumi vS8echny spole€nosti pfimo Ci
nepfimo vlastnéné spolecnosti SEB SA zapsanou v obchodnim rejstfiku mésta Lyon pod ¢&islem 300
349 636, se sidlem na adrese 112 Chemin du Moulin Carron, Campus SEB, 69130 Ecully, Francie.

Pro¢ vase Udaje shromazdujeme?

e Za uCelem zalozeni vaseho uzivatelského uctu a pfihlaSeni, mate-li jiz zalozeny ucet na jinych
Internetovych strankach dané obchodni znacky nebo jiné obchodni znacky spadajici do skupiny
Groupe SEB.

e Za uCelem vyuziti informaci o vaSich navycich, zvycich a chovani k zasilani personalizovanych
informaci a nabidek pfi respektovani vaseho vybéru v této oblasti.

e Za UCelem reakce na vaSe vyhledavani a zadosti o informace ohledné produktl a sluzeb, které
prodavame.

e Za ucCelem spravy vasich objednavek zadanych prostfednictvim nasich Internetovych stranek a
zejména za ucCelem odesilani a sledovani objednanych produktd, tisku faktur a vyfizovani
reklamaci.



e Za ucCelem nabidnout vdm na Internetovych strankach personalizovany obsah a nabidky, které
vas pravdépodobné budou zajimat, a to na zakladé nainstalovanych Souborl Cookies.

e Za ucCelem umoznit vam dobrovolné se ucastnit dotaznikd, prdzkumd nebo testl tykajicich se
nasich produktd a sluzeb.

e Za ucCelem umoznit vam dobrovolné se ucastnit her nebo kvizl a ziskavat prostfednictvim
Internetovych stranek nabidky ohledné odmén.

e Za uCelem zmapovat vyuzivani nasich Internetovych stranek a zlepSit jejich fungovani pomoci
soubort cookies a dalSich podobnych technologii. Pro vice informaci viz sekce vénovana
Souborim Cookies.

e Za uCelem provedeni prizkumu trhu a analyzy trendu s cilem zlepsit kvalitu nasich produktd a
sluzeb. Udaje, které zpracovavame, nejsou ve forméatu, jenz by nam umoztioval zjistit vasi
totoZnost. Takove informace budou zpracovavany v agregovaném formatu, coZz znamena, Ze
nebudeme schopni zjistit totoznost jednotlivych uzivatell; tyto informace mohou byt také
kombinovany s dalSimi souhrnnymi udaji jinych uZivateld a s udaji shromazdénymi jinymi
spole¢nostmi v ramci nasi skupiny

e Za Ucelem spravy vaseho zaclenéni do naseho adresare (pro zasilani newsletter().

e Za ucelem umoznit vam sdileni informaci z naSich Internetovych stranek prostfednictvim e-
mailu nebo socialnich siti. Pro vice informaci ohledné funkci sdileni na socialnich sitich viz
sekce vénovana Souborim Cookies.

e Za uCelem umoznit vdm na nasich Internetovych strankach zvefejnit Komentar nebo Recenzi.

Zpracovatelem osobnich Gdaji je PN outsourcing services s.r.o., IC 086 82 062, Jinonicka 804/80,
KosSife, 158 00 Praha 5. Pravnim zakladem zpracovani je plnéni smlouvy (tj. smlouvy, jejimz obsahem
je zavazek Groupe SEB CR s.r.o. k vraceni penéz v pripadé splnéni podminek akce zakaznikem).
Osobni udaje budou za ucelem vyfizeni poZadavku na vraceni penéz a pro pfipadnou kontrolu
uchovavany Organizatorem po dobu 60 dn(l. Zakaznik ma v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja
nasledujici prava: Pravo na pristup: Mate pravo na potvrzeni, zda zpracovavame néjaké osobni udaje
tykajici se Vasi osoby. A pokud ano, pak Vam sdélime zejména ucel takového zpracovani, kategorie
dot&enych osobnich udajd, kategorie pfijemcu, ¢i planovanou dobu ulozeni. Mate pravo zadat kopii
zpracovavanych osobnich udajl, které se Vas tykaji. Pravo na opravu a doplnéni: Mlzete nas
pozadat o opravu nepfesnych udajd, které se tykaji Vasi osoby. Dale mate pravo predat nam doplriujici
osobni udaje, pokud jsou potfebné. Pravo na vymaz: Mate pravo na vymaz osobnich udajd. Vase
osobni udaje vymaze Poradatel akce na zakladé vaseho pozadavku po uplynuti 60 dnl. Pravo na
omezeni zpracovani: Mate pravo pozadat nas o omezeni zpracovani. Vasi zadost prosim oduvodnéte.
Co to znamend, ze mam pravo vznést namitku? Proti zpracovani nezbytnému pro ucely naseho
opravnéného zajmu muzete z duavodu tykajicich se Va$i konkrétni situace vznést namitku. Muzete
vznést namitku i proti zpracovani pro uc€ely pfimého marketingu. Pravo na prenositelnost: Pokud si
prejete, abychom poskytli Vase osobni udaje Vami urCenému subjektu, pfedame je v odpovidajicim
formatu, pokud nam v tom nebudou branit Zadné zakonné &i jiné vyznamné prekazky. Pravo podat
stiznost: Mam pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajt (www.uoou.cz).

16. Sprava Soubort Cookies

Béhem toho, kdyz budete pouzivat Internetové stranky, mohou byt do vaseho zafizeni, zejména do
pocitaCe, tabletu nebo chytrého telefonu nainstalovany Soubor Cookies. Soubory Cookies budeme
pouzivat pouze na zakladé vaSeho prfedchoziho, vyslovného, konkrétniho souhlasu, ktery nam udélite
pred jejich nainstalovanim do vaSeho zafizeni. Vas souhlas ziskame prostfednictvim banneru, ktery
bude obsahovat jasné a vyslovné informace ohledné ucCelu, pro ktery budou Soubory Cookies
pouzivany, véetné informaci, jakym zpUsobem vznést prosti pouzivani Souborl Cookies namitku.
Vyuzivanim Internetovych stranek souhlasite s pouzivanim Soubori Cookies v souladu s témito
Podminkami uzivani.



Co jsou Soubory Cookies?

e Soubory Cookies jsou textové soubory, jez jsou schopny vas identifikovat jako zakaznika a
uloZit vase osobni preference (napfiklad vade volby jazyka) a technické informace (vCetné
clickstreamu dat).

Mame také moZznost vyuzit webové tagy znamé jako ,pixelové tagy® nebo ,€isté soubory GIF* €i jinou
podobnou technologii, abychom zkontrolovali, jakym zplsobem naSe Internetové stranky pouzivate a
abychom vidéli, které Internetové stranky navstévujete. Jaké Soubory Cookies vyuzivame?

Na naSich Internetovych strankach vyuzivame razné druhy Soubord Cookies:

e Nezbytné Soubory Cookies
.Nezbytné” Soubory Cookies vam umoznuji pfistup k zakladnim funkcim dostupnym na Internetovych
strankach. M{zete je vymazat prostfednictvim nastaveni ve svém vyhledavadi, ale bez téchto Souboru
Cookies jiz nebudete nadale moci vyuZivat Internetové stranky spravné.

¢ VoliteIné Soubory Cookies
.Personalizované” Soubory Cookies nejsou nezbytné, ale zjednodusuji vyuzivani Internetovych stranek
a zpfijemniuji vase uzivatelské zazitky.

Soubory Cookies ,méfici navstévnost” nam umoziuji analyzovat navstévnost, trendy, zpusoby uzivani
a identifikovat jakékoli zavady na Internetovych strankach. To ndm pomaha rozvijet nase zkuSenosti a
ZlepSovat design i obsah Internetovych stranek tak, abychom vyhovéli vasim potfebam.

.Reklamni” Soubory Cookies vyuzZivame k zasilani vhodnych reklamnich sdéleni, ktera odpovidaji
vasim zamdm projevenym na naSich Internetovych strankach nebo pfi surfovani po internetu.
Odmitnete-li souhlasit s reklamnimi Soubory Cookies, budou se na vasich Internetovych strankach
nebo na internetu dale zobrazovat pouze necilena reklamni sdéleni. Soubory Cookies zaméfené na
,socialni média” vam umozniuji prostfednictvim pfisluSného tlacitka sdilet obsah Internetovych stranek s
vasimi prateli, zejména na Facebooku a Twitteru. Provozovatelé socialnich médii tedy do vaseho
zafizeni ukladaji Soubory Cookies, aby ziskali informace o tom, jakym zplUsobem tyto sluzby sdileni
vyuzivate.

17. Ugastnik akce zaslanim vyrobku organizatorovi marketingové akce pfijima pravidla akce.

18. Poradatel si vyhrazuje pravo jednostranné bez nahrady zménit pravidla akce v pribéhu jejiho trvani
nebo akci zrusit &i pozastavit.

19. Poradatel ani organizator marketingové nezodpovidaji za Skody nebo ztraty, vzniklé b&éhem ucasti
v marketingové akci.

20. Pofadatel neodpovida za ztratu, poskozeni, zni€eni nebo nedoruceni zasilky s vyrobkem Ci jeji
doruéeni po Ihité stanovené v pravidlech této akce z dGvod( spoéivajicich na strané Ceské posty s. p.
nebo jiného drZitele postovni licence.

21. Potvrzeni o odeslani zasilky s vracenym vyrobkem neni povazovano za jeho doruceni
organizatorovi.

22. Poradatel akce nezodpovida za vzniklé Skody, v pfipadé nemozZnosti doru¢eni vracenych penéz v
disledku nespravné nebo necitelné adresy nebo chybné uvedeného gisla uctu.

23. Jakykoliv pravni narok ucastnika je vyloucen.

24. Uplné aktualni znéni pravidel akce budou po dobu konani akce nepretrzité k dispozici na
promo.tefal.cz.



25. Organizator akce je opravnén kontrolovat vSechny podminky pro uc€ast v akci a v pfipadé sporu
posoudit a s kone¢nou platnosti rozhodnout o jakékoliv otazce s akci spojené. Organizator ma pravo
vyloucit kteréhokoli z u€astnikl z akce v pfipadé, ze by takovy ucastnik porusoval pravidla, jednal v
rozporu s dobrymi mravy, a to bez nahrady nakladu ¢&i Skod, které by vylou€enim mohly ucastnikovi
vzniknout. V pfipadé, Ze ucastnik bude vylou€en z akce, bude vyrobek vracen na jeho adresu.
Pfipadné namitky s prubéhem akce lze organizatorovi zaslat doporu¢ené do 3 pracovnich dnl od
ukonéeni akce pouze pisemné na postovni adresu uvedenou v téchto pravidlech. Namitky podané
pozdéji nebudou brany v potaz. Rozhodnuti pofadatele o namitce je kone¢né.

V Praze dne 1.7. 2022

SEZNAM PRODEJCU DLE BODU 1 PRAVIDEL MARKETINGOVE AKCE TEFAL PARNi
GENERATORY - 100 DNi ZARUKA VRACENI PENEZ

Typ Partner

Online www.homeandcook.cz
Online www.alza.cz

Online www.datart.cz
Online www.electroworld.cz
Online www.expert.cz
Online www.kasa.cz

Online www.mall.cz

Online www.okay.cz

Online www.onlineshop.cz
Online www.planeo.cz
Online www.dvorsky.cz
Online www.holime.cz
Online www.tsbohemia.cz
Online www.elektrochram.cz
Online www.eberry.cz
Online WWW.euronics.cz
Online www.notino.cz
Online www.robotworld.cz

Online www.roboticky-vysavac.cz



Online www.superdiskont.cz
Online www.chefshop.cz
Online www.kulina.cz

Sit’ prodejen Home & Cook

Sit’ prodejen Datart

Sit’ prodejen Electroworld

Sit’ prodejen Euronics

Sit’ prodejen | KB Expert

Sit’ prodejen OKAY

Sit’ prodejen Planeo

Prodejna Ales Rampas Mimon
Prodejna APTD, s.r.o.

Prodejna Plastimex Zlin

Prodejna DMH a Kloupar Brno
Prodejna Dospiva elektro Kutna Hora
Prodejna Elektro Efekt

Prodejna Elektro Kutilek

Prodejna Elektro Stéch CB, s.r.o.
Prodejna ELEKTRO STECH s.r.o.
Prodejna Elmax Rychnov n. Knéznou
Prodejna Elmax Térlicko

Prodejna Elmont CH Trutnov
Prodejna Global elektro Zd’ar
Prodejna Global Robert Fiala Mor. Budéjovice
Prodejna LETRCZ

Prodejna Shop trading Jablonec n N.
Prodejna Shop trading Vrchlabi
Prodejna Shop trading Semily
Prodejna T.S. Bohemia Olomouc

Prodejna Tauer elektro, Milady Horakové, Svitavy



Prodejna
Prodejna
Prodejna
Prodejna
Prodejna
Prodejna
Prodejna
Prodejna

Prodejna

Tauer elektro, Svitavska ul., Moravska Trebova
Tauer elektro, Braunerovo nam., Litomysi
Tauer elektro, Sedivska ul., Letohrad

Tauer elektro, Dvorakova ul. , LanSkroun
Telux Elektro Tynisté n. Orlici

VF Electric Uhlifské Janovice

VF Electric, Kolin

VF Electric, Jaromér

VF Electric, Pardubice



