GROUPE
SEBS PODROBNA PRAVIDLA MARKETINGOVE AKCE
ROWENTA VYBRANE VYSAVACE - 5 LET ZARUKA NA MOTOR
PORADATEL AKCE:

Groupe SEB CR s.r.o., Sokolovska 651/136a, Karlin, 186 00 Praha 8, ICO: 45280789

ORGANIZATOR AKCE: ) )
Eventuality, s. r. 0., Délnicka 213/12,170 00 Praha 7, IC: 27216535, DIC: CZ27216535

NAZEV MARKETINGOVE AKCE:
ROWENTA VYBRANE VYSAVACE — 5 LET ZARUKA NA MOTOR (dale jen ,akce").

DOBA TRVANI AKCE:
od 1. 3. 2024 do 30. 6. 2025

MiSTO KONANI AKCE: Ceska republika

PODMINKY UCASTI:

Ugastnikem akce se stava zakaznik s trvalym pobytem nebo dorugovaci adresou na tzemi Ceské
republiky starSi 18-ti let, ktery si v dobé konani akce zakoupi produkt zafazeny do akce na uzemi
Ceské republiky u prodejce zafazeného do akce (viz seznam prodejc na konci pravidel) nebo
fyzicka a pravnicka osoba, ktera je podnikatelem ve smyslu ustanoveni § 420 a nasl. zakona €.
80/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, v platném znéni (napf. OSVC, obchodni spole€nost) s mistem
podnikani nebo sidlem na uzemi Ceské republiky, ktera spini podminky ugéasti. V pfipadé udéasti
osoby mladsi 18 let se tato osoba muze ucastnit pouze s pisemnym souhlasem zakonného
zastupce (dale jen ,ucastnik")



MECHANIKA A PODMINKY AKCE

1. Do této akce jsou zafazeny nize vyjmenované vysavate ROWENTA:

Kod CMMF Model
RO7C89EA | 2211401257 | Green Force Cyclonic Effitech+ Total Clean
RO7C66EA | 2211401255 | Green Force Cyclonic Effitech Animal

RO7C32EA | 2211401254 | Green Force Cyclonic Effitech Parquet
Silence Force Cyclonic Effitech 59dB Total Clean
RO7961EA 2211401224 RO7961

RO7457EA | 2211401016 |Silence Force Allergy+ Car Kit

RO7459CE Silence Force Allergy+ Parquet

RO7473EA | 2211400724 | SILENCE FORCE ALLERGY+ 58dB RO7473EA
RO7487EA | 2211400809 |SILENCE FORCE ALLERGY+ 58dB

RO7935EA | 2211401222 | Silence Force Cyclonic Effitech 59dB Parquet RO7935

(na jiné typy vyrobkl se akce nevztahuje), zakoupené v obdobi trvani akce u zapojenych
prodejct na Uzemi CR. Seznam prodejct je uveden na konci téchto pravidel.

Ugastnik akce, ktery zakoupi produkt, na ktery se akce vztahuje a nasledné, nejdéle véak 30
kalendarnich dni po nakupu, se zaregistruje na promo.rowenta.cz, ziska certifikat potvrzujici
prodlouzenou zaruku.

Pravo na opravu vysavace je mozné uplatnit v autorizovaném servisnim stfedisku spole¢nosti
Groupe SEB. Aktualni adresu nejbliz§iho autorizovaného servisu ziskate prostfednictvim webové
stranky rowenta.cz/zakaznicke-sluzby/zaruka-opravy/opravy. Pfi uplatnéni prava na opravu
vysavace v autorizovaném servisnim stfedisku je potfeba s reklamovanym vyrobkem predlozit
puvodni doklad o koupi a tento cerifikat. Bez uvedenych dokladli nebude mozné provést opravu
zdarma v ramci této akce prodlouzené zaruky na motor u vybranych produktl. Prodlouzena zaruka
plati pouze pro vyrobky zakoupené v Ceské republice.

2. Rozsah prodlouzené zaruky

Akce spoleénosti Groupe SEB pokryva pouze naklady na vyménu motoru a provedeni
potiebné prace na opravu motoru reklamovaného vysavace. Spole¢nost Groupe SEB se mUlze
na zakladé vlastniho uvazeni rozhodnout, ze reklamovany vysava¢ misto opravy vyméni za stejny
model nebo s podobnou specifikaci. V pfipadé, ze zakaznik s vyménou nesouhlasi, pravo na
prodlouzenou zaruku zanika.

Dojde-li k vyméné né&jaké Casti vysavace nebo celého vysavace v prubéhu prodlouzené zaruky,
vztahuje se
zaruka za jakost v délce zbyvajici doby trvani puvodni prodlouzené zaruky.

Tato akce je platna pouze pro vysavace zakoupené a pouZivané pro domaci ucely a nevztahuje
se na Skody, které mohou vzniknout v dusledku nespravného pouziti, nedbalosti, nedodrzenim
pokynl spole¢nosti Groupe SEB nebo upravou &i neopravnénou opravou vysavace. Dale se
nevztahuje na bézné opotfebeni (napf. hubice), vyménu spotfebnich dili (Hepa filtry, prachové
sacky, navije€ kabelu) nebo udrzbu, kterou je uzivatel povinen provadét podle navodu na pouZziti.



Z naroku na uznani prodlouzené naroky jsou vyjmuty nasledujici pfipady:

- pouziti nevhodného spotfebniho materialu

- mechanické poskozeni, pfetizeni

- 8kody nebo Spatné vysledky zpusobené zejména nespravnym napétim nebo frekvenci podle
identifikanich
udajd nebo specifikaci

- proniknuti vody, prachu nebo hmyzu do vysavace

- pfi pouziti v rozporu s navodem k pouZziti

- pouziti pro profesionalni &i komeréni ucely

- Zzivelné pohromy, v€etné pozaru, povodné, bourky, atd.

3.

4.

10.

Akci neni mozné poZadovat pfimo na prodejné.

Akce se vztahuje pouze na vyrobky zaplacené hotové nebo platebni kartou. Nevztahuje se na
splatkovy prodej.

V pfipadé, Zze nebudou splnény vy3e uvedené podminky, nebude prodlouzena zaruka
poskytnuta.

Poradatel akce je opravnén v pfipadech, kdy ma podezieni, Ze ucastnik akce jednal
spekulativng, pozadovat dal$i ovéfeni pro uréeni naroku na akci. Ugastnik je povinen dolozit
pozadovana data, nebo dokumenty do 10ti dna a v poZzadované formé. Poradatel si vyhrazuje
pravo s koneénou platnosti rozhodnout ve spornych pfipadech, zda-li i¢astnik splinil, ¢i nesplnil
veskera pravidla pro u€ast v kampani a vyhrazuje si pravo narok na bonus odepfit.

Ugasti v marketingové akci vyjadFuje GCastnik souhlas s pravidly a podminkami akce a
zavazuje se je plné dodrzovat. UCastnik prohlasuje, Ze se seznamil s informaci o zpracovani
osobnich udaji (podle bodu 10).

V pfipadé, ze poradatel akce bude mit divodné podezieni na spekulativni jednani u€astnika,
ma poradatel pravo takového UCastnika z akce vylougit.

UpIna a presna pravidla kampané jsou dostupna na promo.rowenta.cz.

V pfipadé splnéni veSkerych pravidel, vykoupi organizator akce od ucastnika vyrobek za
prodejni cenu uvedenou na puvodnim prodejnim dokladu vystaveném prodejcem ze seznamu
zapojenych prodejct uvedenych v Pfiloze 1 téchto Pravidel. O vykupu vyrobku je sepsana
Kupni smlouva mezi organizatorem akce na strané kupujici a ucastnikem na strané
prodavajici. V pfipadég, Ze prodavajici u€astnik je fyzicka osoba nepodnikajici, bude u€astnikovi
akce poukazana kupni cena do 30 dnl od sepsani kupni smlouvy na bankovni u¢et uvedeny
v kupni smlouvé. Pokud je prodavajici u€astnik fyzicka osoba podnikajici, nebo pravnicka
osoba, je tento u€astnik povinen k uzaviené kupni smlouvé vystavit fakturu (neplatce DPH),
nebo dafovy doklad (platce DPH), s uvedenim organizatora akce jako odbératele na
vystaveném dokladu. Tento dokument za$le ucastnik elektronickou cestou (PDF format) na e-



mail organizatora akce: garance.gseb@pnos.cz, nebo v pisemné podobé na adresu
organizatora akce PN outsourcing services s.r.o., Jinonicka 804/80, Kosife, 158 00 Praha 5.
Platba faktury/danového dokladu pak probéhne na bankovni ucet uvedeny na dokladu do 30
dna dle splatnosti. 10. Poradatel akce je opravnén v pfipadech, kdy ma podezieni, ze ucastnik
akce jednal spekulativné, pozadovat dal$i ovéreni pro uréeni naroku na bonus. Ugastnik je
povinen dolozit pozadovana data, nebo dokumenty do 10 dnli a v pozadované formé. Poradatel
si vyhrazuje pravo s konec¢nou platnosti rozhodnout ve spornych pfipadech, zdali u¢astnik
splnil, i nesplnil vedkera pravidla pro u¢ast v kampani a vyhrazuje si pravo narok na bonus
odepfit.

11. SOUHLAS S PRAVIDLY A OCHRANA OSOBNICH UDAJU: Zakaznik bere na védomi, Ze v
ramci akce budou zpracovavany jeho osobni Udaje pro uUcely vyfizeni jeho pozadavku na
vraceni penéz, a to v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa, telefonni €islo. Bez uvedeni téchto
osobnich Udaji neni mozné pozadavek na vraceni penéz vyfidit. Spravcem osobnich udaju je
Groupe SEB CRs.r.0., IC: 45280789, se sidlem Sokolovska 651/136a, 186 00 Praha 8 — Karlin,
e-mail: GDPR.CE@groupeseb.com.

Pojmem skupina Groupe SEB se rozumi vSechny spole¢nosti pfimo i nepfimo vlastnéné
spolec¢nosti SEB SA zapsanou v obchodnim rejstfiku mésta Lyon pod &islem 300 349 636, se
sidlem na adrese 112 Chemin du Moulin Carron, Campus SEB, 69130 Ecully, Francie.

Pro¢ vase Udaje shromazdujeme?

e Za ucCelem zalozeni vaseho uzivatelského uctu a pfihladeni, mate-li jiz zalozeny ucet na
jinych Internetovych strankach dané obchodni znaky nebo jiné obchodni znacky spadajici
do skupiny Groupe SEB.

e Za ucelem vyuziti informaci o vaSich navycich, zvycich a chovani k zasilani
personalizovanych informaci a nabidek pfi respektovani vasdeho vybéru v této oblasti.

e Za ucCelem reakce na vaSe vyhledavani a Zzadosti o informace ohledné produktl a sluzeb,
které prodavame.

e Za ucelem spravy vaSich objednavek zadanych prostfednictvim naSich Internetovych
stranek a zejména za ucelem odesilani a sledovani objednanych produktd, tisku faktur a
vyfizovani reklamaci.

e Za ucCelem nabidnout vam na Internetovych strankach personalizovany obsah a nabidky,
které vas pravdépodobné budou zajimat, a to na zakladé nainstalovanych Soubor(
Cookies.

e Za ucCelem umoznit vam dobrovolné se ucastnit dotazniku, prizkumu nebo testa tykajicich
se nasich produktl a sluzeb.

e Za ucCelem umoznit vam dobrovolné se ucastnit her nebo kvizl a ziskavat prostfednictvim
Internetovych stranek nabidky ohledné& odmén.

e Za uCelem zmapovat vyuzivani nasich Internetovych stranek a zlepsit jejich fungovani
pomoci souboru cookies a dalSich podobnych technologii. Pro vice informaci viz sekce
vénovana Souborim Cookies.

e Za ucCelem provedeni prizkumu trhu a analyzy trendu s cilem zlepSit kvalitu nasich
produktd a sluzeb. Udaje, které zpracovavame, nejsou ve formatu, jenz by nam


mailto:GDPR.CE@groupeseb.com

umozfoval zjistit vasi totoznost. Takové informace budou zpracovavany v agregovaném
formatu, coz znamena, Ze nebudeme schopni zjistit totoZnost jednotlivych uzivatelU; tyto
informace mohou byt také kombinovany s dal$imi souhrnnymi udaji jinych uZivatelt a s
udaji shromazdénymi jinymi spole€nostmi v ramci nasi skupiny

e Za ucCelem spravy vaseho zaclenéni do naseho adresare (pro zasilani newslettert).

e Za uc€elem umoznit vam sdileni informaci z naSich Internetovych stranek prostfednictvim
e-mailu nebo socialnich siti. Pro vice informaci ohledné funkci sdileni na socialnich sitich
viz sekce vénovana Souboriim Cookies.

e Za uc€elem umoznit vam na naSich Internetovych strankach zverejnit Komentar nebo
Recenzi.

Zpracovatelem osobnich Udajtl je eventuality s.r.o., IC: 27216535, Délnicka 213/12, 170 00 Praha.
Pravnim zakladem zpracovani je plnéni smlouvy (tj. smlouvy, jejimz obsahem je zavazek Groupe
SEB CR s.r.0. k vraceni penéz v pfipadé splnéni podminek akce zakaznikem). Osobni Gidaje budou
za UCelem vyfizeni pozadavku na vraceni penéz a pro pfipadnou kontrolu uchovavany
Organizatorem po dobu 60 dnl. Zakaznik ma v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju
nasledujici prava: Pravo na pristup: Mate pravo na potvrzeni, zda zpracovavame néjaké osobni
udaje tykajici se Vasi osoby. A pokud ano, pak Vam sdélime zejména ucel takového zpracovani,
kategorie dot€enych osobnich udajl, kategorie pfijemcu, &i planovanou dobu ulozeni. Mate pravo
zadat kopii zpracovavanych osobnich udajl, které se Vas tykaji. Pravo na opravu a doplinéni:
Muzete nas pozadat o opravu nepresnych Udajl, které se tykaji Vasi osoby. Dale mate pravo predat
nam doplfiujici osobni Udaje, pokud jsou potfebné. Pravo na vymaz: Mate pravo na vymaz
osobnich Udaji. Vase osobni Udaje vymaze Poradatel akce na zakladé vaseho pozadavku po
uplynuti 60 dnll. Pravo na omezeni zpracovani: Mate pravo pozadat nas o omezeni zpracovani.
Vasi zadost prosim odivodnéte. Co to znamenda, ze mam pravo vznést namitku? Proti
zpracovani nezbytnému pro ucely naseho opravnéného zajmu muzete z divodu tykajicich se Vasi
konkrétni situace vznést namitku. Mlazete vznést namitku i proti zpracovani pro ucely pfimého
marketingu. Pravo na prenositelnost: Pokud si prejete, abychom poskytli Vase osobni udaje Vami
uréenému subjektu, pfedame je v odpovidajicim formatu, pokud nam v tom nebudou branit zadné
zakonné &i jiné vyznamné prekazky. Pravo podat stiznost: Mam pravo podat stiznost u Uradu pro
ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz).

11. Sprava Soubor( Cookies

Bé&hem toho, kdyZz budete pouzivat Internetové stranky, mohou byt do vadeho zafizeni, zejména do
pocitace, tabletu nebo chytrého telefonu nainstalovany Soubor Cookies. Soubory Cookies budeme
pouzivat pouze na zakladé vaseho predchoziho, vyslovného, konkrétniho souhlasu, ktery nam
udélite pfed jejich nainstalovanim do vaSeho zafizeni. Va$ souhlas ziskame prostfednictvim
banneru, ktery bude obsahovat jasné a vyslovné informace ohledné ucelu, pro ktery budou Soubory
Cookies pouzivany, v€etné informaci, jakym zpusobem vznést prosti pouzivani Soubort Cookies
namitku. Vyuzivanim Internetovych stranek souhlasite s pouzivanim Souboru Cookies v souladu s
témito Podminkami uzivani.

Co jsou Soubory Cookies?

e Soubory Cookies jsou textové soubory, jez jsou schopny vas identifikovat jako zakaznika a
uloZit vase osobni preference (napfiklad vaSe volby jazyka) a technické informace (v€etné
clickstreamu dat).


http://www.uoou.cz/

Mame také moznost vyuzit webové tagy znamé jako ,pixelové tagy” nebo ,Cisté soubory GIF* i
jinou podobnou technologii, abychom zkontrolovali, jakym zplisobem naSe Internetové stranky
pouzivate a abychom vidéli, které Internetové stranky navstévujete. Jaké Soubory Cookies
vyuzivame?

Na naSich Internetovych strankach vyuzivame rdzné druhy Soubort Cookies:
o Nezbytné Soubory Cookies

.,Nezbytné” Soubory Cookies vam umoznuji pfistup k zakladnim funkcim dostupnym na
Internetovych strankach. Mazete je vymazat prostfednictvim nastaveni ve svém vyhledavaci, ale
bez téchto Souborl Cookies jiz nebudete nadale moci vyuzivat Internetové stranky spravné.

¢ Volitelné Soubory Cookies

.Personalizované” Soubory Cookies nejsou nezbytné, ale zjednodus$uji vyuzivani Internetovych
stranek a zpfijemnuji vase uzivatelské zazitky. Soubory Cookies ,méfici navstévnost” nam
umoznuji analyzovat navstévnost, trendy, zpUlsoby uzivani a identifikovat jakékoli zavady na
Internetovych strankach. To nam pomaha rozvijet nase zkuSenosti a zlepSovat design i obsah
Internetovych stranek tak, abychom vyhovéli vasim potfebam. ,Reklamni” Soubory Cookies
vyuzivame k zasilani vhodnych reklamnich sdéleni, ktera odpovidaji vasim zajmim projevenym
na nasich Internetovych strankach nebo pfi surfovani po internetu. Odmitnete-li souhlasit s
reklamnimi Soubory Cookies, budou se na vasich Internetovych strankach nebo na internetu dale
zobrazovat pouze necilena reklamni sdéleni. Soubory Cookies zaméfené na ,socialni média”
vam umoziuji prostfednictvim pfislusného tlaCitka sdilet obsah Internetovych stranek s vasimi
prateli, zejména na Facebooku a Twitteru. Provozovatelé socialnich médii tedy do vaseho
zarizeni ukladaji Soubory Cookies, aby ziskali informace o tom, jakym zplsobem tyto sluzby
sdileni vyuzivate

12. Ugastnik akce zaslanim vyrobku organizatorovi marketingové akce pfijima pravidla akce.

13. Poradatel si vyhrazuje pravo jednostranné bez nahrady zménit pravidla akce v pribéhu jejiho
trvani nebo akci zrusit ¢i pozastavit.

14. Poradatel ani organizator marketingové nezodpovidaji za Skody nebo ztraty, vzniklé béhem
ucasti v marketingove akci.

15. Jakykoliv pravni narok ucastnika je vyloucen.

16. UpIné aktualni znéni pravidel akce bude po dobu konani akce nepretrZité k dispozici na
promo.rowenta.cz.

17. Organizator akce je opravnén kontrolovat vdechny podminky pro ucast v akci a v pfipadé sporu
posoudit a s kone€nou platnosti rozhodnout o jakékoliv otazce s akci spojené. Organizator ma
pravo vyloucit kteréhokoli z U€astnikl z akce v pfipadé, Zze by takovy Ucastnik poruSoval
pravidla, jednal v rozporu s dobrymi mravy, a to bez nahrady nakladlu ¢&i Skod, které by
vylou€enim mohly u€astnikovi vzniknout. V pfipadég, ze u€astnik bude vylou€en z akce, bude
vyrobek vracen na jeho adresu. Pfipadné namitky s pribéhem akce Ize organizétorovi zaslat
doporu¢ené do 3 pracovnich dnd od ukonCeni akce pouze pisemné na poStovni adresu
uvedenou Vv téchto pravidlech. Namitky podané pozdéji nebudou brany v potaz. Rozhodnuti
poradatele o namitce je konec¢né.

V Praze dne 19. 12. 2024



SEZNAM PRODEJCU DLE BODU 1 PRAVIDEL MARKETINGOVE
AKCE ROWENTA VYBRANE VYSAVACE - 5 LET ZARUKA NA MOTOR

Online www.homeandcook.cz
Online www.alza.cz

Online www.tefal.cz

Online www.datart.cz

Online www.electroworld.cz
Online www.expert.cz
Online www.mall.cz

Online www.okay.cz

Online www.onlineshop.cz
Online www.planeo.cz
Online www.dvorsky.cz
Online www.tsbohemia.cz
Online www.elektrochram.cz
Online www.eberry.cz
Online WWww.notino.cz
Online www.robotworld.cz
Online www.roboticky-vysavac.cz
Online www.superdiskont.cz
Online www.odkulinare.cz
Online www.chefshop.cz
Online www.kulina.cz
Online WWW.CZC.CZ

Online www.bonami.cz

Sit

prodejen Home & Cook

Sit

prodejen Tefal

Sit

prodejen Datart

Sit

prodejen Electroworld

Sit

prodejen KB Expert

Sit

prodejen Planeo

Prodejna Ales Rampas Mimon
Prodejna APTD, s.r.o.

Prodejna Plastimex Zlin
Prodejna Dospiva elektro Kutna Hora
Prodejna Elektro Efekt
Prodejna Elektro Kutilek
Prodejna Elektro Stéch CB, s.r.o.




Prodejna ELEKTRO STECH s.r.o.

Prodejna Elmont CH Trutnov

Prodejna Global elektro Zdar

Prodejna Global Robert Fiala Mor. Budéjovice
Prodejna LETRCZ

Prodejna

T.S. Bohemia Olomouc




